
Настоящая оферта представляет собой обязательные условия, на которых 

допускается заключение и исполнение агентских договоров между 

индивидуальным предпринимателем Зотовой Марией Юрьевной, действующим на 

основании свидетельства о государственной регистрации 77 № 017727611, 

выданного Межрайонной ИФНС № 46 по г. Москве 01 марта 2016 г., именуемым 

далее «Администрация»,  и Принципалом в связи с использованием онлайн 

платформы (программный комплекс) под названием EMPOINT, представляющей 

собой совокупность программ для ЭВМ и базу данных, расположенной в 

информационно – телекоммуникационной сети Интернет по адресу 

https://empoint.ru/. 

 

1. Общие положения. 

1.1. Настоящий Договор на основании пункта 2 статьи 437 Гражданского Кодекса 

Российской Федерации является публичным договором (публичной офертой). 

После принятия изложенных ниже условий и началом пользования Сервисом, 

лицо, производящее акцепт этой оферты, становится Принципалом. 

1.2. Полным и безоговорочным акцептом настоящей публичной оферты считается 

совершение любых действий на Сервисе, включая, но не ограничиваясь: начало 

использования Сервиса, регистрация на Сервисе, использование любого 

предусмотренного Сервисом функционала. 

1.3. Публичный договор, совершенный в вышеописанном порядке, считается 

заключенным в простой письменной форме, не требует оформления на бумажном 

носителе и обладает полной юридической силой. 

1.4. С момента совершения акцепта Принципал считается ознакомившимся и 

согласившимся с настоящей публичной офертой и, в соответствии с Гражданским 

Кодексом РФ, считается вступившим с Администрацией в договорные отношения в 

соответствии с условиями Договора. 

1.5. Администрация имеет право в любой момент изменять условия 

предоставления услуг и условия Договора в одностороннем порядке без 

предварительного согласования с Пользователем, обеспечивая при этом 

публикацию измененных условий на Сервисе не менее, чем за один день до их 

ввода в действие. 

 

2. Термины и определения. 

2.1. «Сервис» - разработанная Администрацией онлайн платформа (программный 

комплекс) под названием EMPOINT, представляющая собой совокупность 

программ для ЭВМ и базу данных, расположенная в информационно – 

телекоммуникационной сети Интернет по адресу https://empoint.ru/, позволяющая 

осуществлять выбор Психолога из предложенных специалистов, а также проводить 

Видеоконсультации между Психологом и Пользователем, а также обладающая 

другими функциональными возможностями. 

2.2. «Видеоконсультация» – онлайн консультация, участниками которой являются 

Психолог и Пользователь, продолжительностью не менее 60 (шестидесяти) минут, 

доступная к проведению посредством Сервиса. 

https://empoint.ru/


2.3. «Пользователь» – физическое лицо, которое достигло возраста 18 лет и 

обладает необходимым объемом дееспособности и правоспособности или 

получило согласие от законных представителей в достаточном объеме для акцепта 

условий настоящей публичной оферты и исполнения принятых обязательств или 

имеет право произвести акцепт условий настоящей публичной оферты в случаях 

предусмотренных законодательством РФ. 

2.4. «Принципал» («Психолог») – дееспособное физическое лицо, оказывающее 

услуги по проведению Видеоконсультаций по различным вопросам 

(эмоциональные, личностные, социальные и т.п.) посредством Сервиса, на 

основании отдельного договора с Пользователем, и прошедший процедуру 

регистрации на Сервисе, а также имеющий намерение использовать, 

использующий или использовавший функциональные возможности Сервиса для 

поиска Заказчиков, заключения с ними Сделок и принятия исполнения по таким 

Сделкам в части оплаты предлагаемых услуг. 

2.5. «Личный кабинет» – персональная страница Пользователя на Сервисе, доступ к 

которой предоставляется Пользователю после регистрации. Логином для входа в 

Личный кабинет является электронная почта Пользователя (далее - «логин»), а 

паролем – набор символом, введенный Пользователем при регистрации (далее – 

«пароль»). Личный кабинет содержит анкету, обязательную для заполнения 

Пользователем. 

2.6. «Заказчик» – Пользователь, прошедший процедуру регистрации на Сервисе в 

статусе Заказчика и имеющий намерение использовать, использующий или 

использовавший функциональные возможности Сайта для подбора Психолога и 

проведения Видеоконсультаций. 

2.7. «Лицевой счет Принципала» – информация о денежных средствах, полученных 

Администрацией  от Заказчиков в оплату услуг Принципала по Сделкам, а также 

списанных в рамках исполнения Агентского Договора в счет оплаты оказываемых 

по нему Услуг. Доступ к Лицевому счету предоставляется Принципалу с 

использованием его Личного кабинета. 

 

3. Общие условия Договора. 

3.1. Обязательным условием заключения настоящего Договора является 

безоговорочное принятие и соблюдение Принципалом, применяемых к 

отношениям Сторон по Договору требований и положений, определенных 

следующими документами («Обязательные документы»): 

3.1.1. Пользовательское соглашение, доступное в сети Интернет по адресу 

https://empoint.ru/documents/user_agreement.pdf и включающее общие условия 

регистрации на Сайте и использования Сервиса; 

3.1.2. Политика конфиденциальности, доступная в сети Интернет по адресу 

https://empoint.ru/documents/privacy_policy.pdf , которая содержит правила 

предоставления и использования персональной информации, включая 

персональные данные Пользователей Сервиса; 

3.1.3. Публичная оферта о заключении договора возмездного оказания услуг – 

размещенное доступная в сети Интернет по адресу 

https://empoint.ru/documents/terms_of_offer.pdf, которая регулирует отношения 



между Заказчиком и Принципалом, возникающие в связи с каждым Заказом услуг 

при использовании сервисов Сайта empoint.ru. 

3.2. Обязательные документы составляют неотъемлемую часть заключаемого в 

соответствии с настоящими Правилами Договора. 

 

4. Предмет договора. 

4.1. Принципал, направляя заявку на создание личного кабинета посредством 

функционала Сайта empoint.ru, совершает акцепт настоящего договора как это 

предусмотрено статьей 438 гражданского кодекса Российской Федерации, тем 

самым безоговорочно соглашаясь со всеми положениями и условиями настоящего 

Договора. 

С момента совершения акцепта Принципал считается ознакомившийся и 

согласившимся с настоящей Офертой и, в соответствии с Гражданским Кодексом 

РФ, считается вступившим с Администрацией в договорные отношения в 

соответствии с условиями Договора. 

4.2. Стороны, осуществляя акцепт настоящего договора, а также осуществляя 

любые действия во исполнение договора и финансовые операции, связанные с 

соглашением и принятием оплаты по договору,  подтверждают, что они 

ознакомлены и согласны с положениями оферты платёжного сервиса 

интегрированного на Сервисе, а также совершают акцепт такой оферту 

безоговорочной в полном объеме соглашаюсь с её условиями. 

4.3. По настоящему договору Администрация за вознаграждение обязуется 

совершить по поручению Принципала от имени за счет Принципала юридические 

действия по приему оплаты за оказываемые Принципалом услуги, а Принципал 

обязан оплатить Администрации вознаграждение в размере, установленным 

настоящим Договором.  

4.4. Права и обязанности по сделкам с Заказчиками возникают непосредственно у 

Принципала. 

 

5. Вознаграждение и порядок расчетов. 

5.1. Принципал обязан выплатить Администрации вознаграждение в размере 15 

(пятнадцать) % от стоимости каждой проведенной и оплаченной Заказчиком  

Видеоконсультации. 

5.2. Указанный в п. 5.1. настоящего Договора размер вознаграждения включает в 

себя компенсацию всех возможных расходов Администрации, которые та может 

понести в процессе исполнения поручения. 

5.3. Моментом оказания услуг по настоящему договору является оплата 

Заказчиком Видеоконсультации.  

5.4. Администрация удерживает причитающийся ей размер вознаграждения из 

оплаты, полученной от Заказчика. Оставшаяся часть переводится Принципалу на 

Лицевой счет в Личном кабинете.  

5.5 Администрация не направляет отчеты Принципалу. Все сведения об оплатах 

хранятся в Личном кабинете Принципала и формируется автоматически с 

использованием Сервиса.  

 



 

6. Ответственность сторон. 

6.1. Ответственность Сторон за неисполнение или ненадлежащее исполнение иных 

обязательств по настоящему Договору определяется в соответствии с нормами 

действующего законодательства Российской Федерации. 

6.2. Принципалу запрещено  использовать полученные сведения о Заказчиках и 

оказанных Принципалом услугах в отношениях с третьими лицами в течение 

действия настоящего Договора и в течение 5 (лет) лет после прекращения 

настоящего Договора при отсутствии письменного согласия Принципала. 

6.3. Принципалу запрещено использовать коммерческое обозначение и/или 

фирменное наименование и/или товарный знак Администрации вне рамок 

настоящего Договора. 

 

7. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор). 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение 

явилось следствием возникших после заключения настоящего Договора 

обстоятельств непреодолимой силы, которые Стороны не могли предвидеть или 

предотвратить. 

7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 7.1 настоящего Договора, 

каждая Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде 

другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, 

а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, 

по возможности, дающие оценку их влияния на исполнение Стороной своих 

обязательств по настоящему Договору. 

7.3. Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, 

предусмотренное в п. 7.2 настоящего Договора, то она обязана возместить второй 

Стороне понесенные ею убытки. 

7.4. В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 7.1 настоящего 

Договора, срок выполнения Стороной обязательств по настоящему Договору 

отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти 

обстоятельства и их последствия. 

7.5. Если обстоятельства, указанные в п. 7.1 настоящего Договора, и их последствия 

продолжают действовать более двух месяцев, Стороны проводят дополнительные 

переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения 

настоящего Договора. 

 

8. Срок действия, изменение и прекращение Договора. 

8.1. Текст настоящего Договора может быть в любое время изменен 

Администрацией  в одностороннем порядке без предварительного согласия с 

Принципалом. Новая редакция Договора вступает в силу и становится 

обязательной для Сторон со дня его  опубликования 



по адресу https://empoint.ru/documents/offer_for_a_specialist.pdf. В случае 

несогласия Принципала с новой редакцией Договора, он имеет право 

в одностороннем порядке отказаться от Услуг путем направления уведомления 

на электронный адрес Администрации info@empoint.ru . 

8.2. Договор действует со дня его заключения, которым считается день акцепта 

Оферты Принципалом. 

8.3. Настоящий Договор может быть изменен, пролонгирован или прекращен по 

письменному соглашению Сторон, а также в других случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

8.4. Принципал вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего 

Договора путем направления письменного уведомления Администрации за 30 

(тридцать) календарных дней до расторжения Договора. 

8.5. Администрация  вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего 

Договора путем направления письменного уведомления Принципалу за 7 (семь) 

рабочих дней до расторжения Договора, при этом Администрация сохраняет 

право на вознаграждение за действия, выполненные ею до прекращения 

Договора. 

 

9. Условия конфиденциальности. 

9.1. Условия настоящего Договора и соглашений к нему конфиденциальны и не 

подлежат разглашению. 

9.2. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их сотрудники, 

агенты, правопреемники без предварительного согласия другой Стороны не 

информировали третьих лиц о деталях настоящего Договора и приложений к нему. 

 

10. Заключительные положения. 

10.1. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации 

10.2. Все уведомления и сообщения в рамках настоящего Договора должны 

направляться Сторонами друг другу в письменной форме. Сообщения будут 

считаться исполненными надлежащим образом, если они посланы заказным 

письмом или доставлены лично по юридическим (почтовым) адресам Сторон с 

получением под расписку соответствующими должностными лицами. 

 

11. Реквизиты Администрации. 

Индивидуальный предприниматель Зотова Мария Юрьевна 

ИНН: 773700820449 

ОГРНИП: 316774600132112 

Адрес электронной почты: info@empoint.ru 

 

https://empoint.ru/documents/offer_for_a_specialist.pdf
http://info@empoint.ru/
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